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Palvelualueen tehtévat, organisaatio ja johtaminen
1 § Palvelualueen tehtéavéat

Sivistyspalvelujen palvelualueen tehtdvana on jarjestaa lakisaateiset ja kunnan paattamat
varhaiskasvatus-, esi- ja perusopetus-, kulttuuri- seka liikunta- ja nuorisopalvelut. Lisaksi
palvelualue jarjestaa palveluihin liittyvat tuki- ja kehittdmispalvelut, yksityisen
varhaiskasvatuksen ja koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan palvelujen valvonnan ja
ohjauksen seka palveluverkon kehittamisen. Palvelualue vastaa kaupunkitasoisesti hyvinvoinnin
ja yhdenvertaisuuden edistamisen seké osallistumisen ja kansalaistoiminnan tuen tehtévista
seka palvelumallin ja palveluverkon ohjauksesta. Palvelualueen toteutusvastuulla ovat
kaupunkitasoiset avustustoiminnan koordinoivat tehtavét ja kehittdminen sek& Hyvinvoinnin
kehitysohjelma.

Sivistyspalvelujen palvelualue vastaa kansalaisopistotoiminnan yhteistoiminta-alueen
tehtévista.

2 § Palvelualueen organisaatio

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja vastaa palvelualueensa johtamisesta Tampereen
kaupungin hallintosaannén ja konsernihallinnon toimintasddnnén mukaisesti.

Sivistyspalvelujen palvelualueen palveluryhmat ovat varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen,
perusopetuksen, liikkunnan ja nuorison seka kulttuurin palveluryhmat. Kulttuurin
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palveluryhmaan kuuluu Sara Hildénin taidemuseo, josta maarataan Sara Hildénin taidemuseon
johtosédanndssa.

Liséksi palvelualueen organisaatioon kuuluvat yhteiso- ja kehittdmispalvelut, henkiléstéhallinto
ja taloushallinto.

3 § Palvelualueen johtaminen

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja vastaa palvelualueensa palveluryhmien ja
palvelualueen yhteisten toimintojen johtamisesta.

Sivistyspalvelujen palvelualueen palveluryhmia johtavat palveluryhman johtajat:
Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhmaa johtaa varhaiskasvatusjohtaja.
Perusopetuksen palveluryhmad johtaa perusopetusjohtaja.

Kulttuurin palveluryhméa johtaa kulttuurijohtaja.

Liikunnan ja nuorison palveluryhmaa johtaa liikunta- ja nuorisojohtaja.

Palvelualueen johtaminen perustuu kaupunkistrategiaan, hyvaan johtamis- ja hallintotapaan,
johtoryhméatydskentelyyn ja henkildston kanssa kaytéviin tavoite- ja kehityskeskusteluihin.

Palvelualueen johtaja on palveluryhmien johtajien, suunnittelupaallikon, henkilostopaallikon,
talouspaallikdn, hallintopaallikdn, ohjelmapaallikon ja johdon assistentin esihenkild.

Palvelualueen johtajan ja palveluryhmien johtajien, suunnittelupaallikon, henkilostdpaéllikon,
talouspaallikdn, hallintopaéllikdn ja ohjelmapaallikén kesken maéritellaan vuosittain palvelu- ja
vuosisuunnitelmiin perustuvat tavoitteet.

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtoryhmasta paattaa palvelualueen johtaja.
Palveluryhman johtoryhmasta paattaa palveluryhmén johtaja.

4 8§ Palveluryhmén johtajan ja yhteiso- ja kehittdmispalvelujen suunnittelupaallikon tehtéavét ja
ratkaisuvalta

Palveluryhman johtajan tehtavana palveluryhmansa ja suunnittelupaallikon tehtévéana yhteiso-
ja kehittdmispalvelujen osalta on:

1) johtaa toimintaa ja toiminnan organisointia ja kehittamista

2) vastata valmistelusta ja taytantdénpanosta

3) johtaa toiminnan ja talouden suunnittelua seka vastata toiminnan tuloksellisuudesta

4) valvoa palveluryhmalle asetettujen tavoitteiden toteutumista ja laatua seka vastata
niiden raportoinnista

5) vastata hyvan johtamis- ja hallintotavan toteutumisesta seka riskienhallinnan ja

sisdisen valvonnan jarjestamisesta
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6) huolehtia yhteistyosta ja sen toteutumisesta kaupungin sisdisten toimijoiden,
sidosryhmien ja palveluntuottajien valilla
7) vastata viestinnasta palvelualueen johdon linjausten mukaisesti

8) ké&yda suorien alaistensa kanssa vuosittain tavoite- ja kehityskeskustelut

Palveluryhman johtaja tai maarddmaéansé hyvéksyy palveluryhmén menot ja tulot.

Palveluryhman johtajan ja muiden vastuuhenkiliden ratkaisuvalta maaritellaan
toimintasédénnon liitteena olevissa delegointimatriiseissa.

5 § Projektin omistajan tehtdvat ja paatdsvalta

Hallintosdaanndssé seka konsernihallinnon ja palvelualueiden toimintaséédnnoéissd maaritellaén
konsernihallinnon ryhman ja konserniyksikdiden, palvelualueiden sek& palveluryhmien
johtajien tehtévét, ja niistéd ensimmaisena johtajan tehtdvana on johtaa alaistaan toimintaa ja
sen kehittamista. Naihin sdantoihin nojaten projektin omistaa ja omistajan paatoksenteosta
vastaa toimivaltansa perusteella se konsernihallinnon ryhmén, konserniyksikon, palvelualueen
tai palveluryhmaén tai sen alaisen yksikon virkasuhteinen johtaja (= projektin strateginen
omistaja), jonka alaista toimintaa tai palveluja projektilla padosin muutetaan tai uudistetaan,
ellei muualla ole toisin maaratty.

Projektien osalta tulojen ja menojen hyvaksyjana toimii projektin operatiivinen omistaja.
Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhma
6 § Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhman tehtavat

Palveluryhma vastaa varhaiskasvatuslain mukaisen kunnallisen ja yksityisen palvelun
jarjestamisestd. Varhaiskasvatusta jarjestetdan paivakotihoitona, perhepéivahoitona ja
avoimena varhaiskasvatuksena. Palveluryhma vastaa perusopetuslain mukaisen esiopetuksen
jarjestamisesta pois lukien kaksikielinen esiopetus.

Palveluryhma vastaa vaativaa ja erityista hoitoa ja kasvatusta tarvitsevien lasten ja nuorten
yksikdn (Erho) toiminnasta.

Palveluryhma vastaa myds yksityisen varhaiskasvatuksen seka koululaisten aamu- ja
iltapdivatoiminnan palvelujen valvonnasta ja ohjauksesta.

7 § Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhmén organisaatio

Varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa on kasvun ja opin polkuja, jotka ovat yhtenevaiset
perusopetuksen palveluryhman koulupolkujen kanssa.

Liséksi varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhméan kuuluvat tukipalvelut, joihin
siséltyvat kehittdmistoiminta seké asiakaspalvelu- ja asiakasmaksuyksikko.

8 § Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhmén johtaminen
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Palveluryhmé&a johtaa varhaiskasvatusjohtaja.

Varhaiskasvatusjohtaja toimii varhaiskasvatuksen aluejohtajien, kehittamispaallikon,
asiakaspalvelupééllikon ja hallinnon koordinaattorin esihenkiléna.

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen alueita johtavat varhaiskasvatuksen aluejohtajat.
Asiakaspalvelu- ja asiakasmaksuyksikkda johtaa asiakaspalvelupéallikko ja kehittamistiimia
johtaa kehittamispaallikko.

Perusopetuksen palveluryhma
9 § Perusopetuksen palveluryhmén tehtavat

Palveluryhma vastaa perusopetuslain mukaisten englannin-, saksan- ja ranskankielisen
esiopetuksen, perusopetuksen, maahanmuuttajille jarjestettavan perusopetukseen valmistavan
opetuksen, sairaalaopetuksen, koululaisten aamuja iltapdivatoiminnan jarjestamisesta seka
oppivelvollisuuslain mukaisesta asuinkunnan ohjauksesta ja valvonnasta.

10 § Perusopetuksen palveluryhmén organisaatio

Perusopetuksen toiminnan organisointi perustuu 16 koulupolkuun, jotka muodostuvat 30
hallinnollisesta koulusta ja ovat yhtenevaiset varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen
palveluryhman kasvun ja opinpolkujen kanssa.

Liséksi perusopetuksen palveluryhmaan kuuluu tukipalvelut, johon sisaltyy kehittamistoiminta.
11 § Perusopetuksen palveluryhmén johtaminen
Palveluryhmaa johtaa perusopetusjohtaja.

Koulujen toiminnan johtamisesta vastaa kolme opetusjohtajaa omien koulupolkujensa osalta.
Opetusjohtajat toimivat rehtorien esihenkildind. Kehittdmistoiminnasta vastaa kaksi
kehittamispaallikk64, jotka toimivat tiimiensa esihenkildind. Perusopetusjohtaja toimii
opetusjohtajien ja kehittdmispaallikkdjen esihenkiléna.

Kulttuurin palveluryhméa
12 § Kulttuurin palveluryhmén tehtavat

Palveluryhma jarjestaa kulttuuri-, kirjasto-, museo-, orkesteri-, taiteen perusopetus- ja vapaan
sivistystyon palveluja naita ohjaavien lakien maarittelemalla tavalla.

Tampereen historialliset museot toimivat alueellisena vastuumuseona samoin Tampereen
taidemuseo toimii Pirkanmaan maakunnan alueellisena vastuumuseona. Tampereen
kaupunginkirjasto toimii Pirkanmaan ja Keski-Suomen alueen kehittamiskirjastona. Tampereen
seudun tyévaenopisto tuottaa vapaan sivistystyon palvelut myds Yléjarven kaupungille
kaupunkien vélisen yhteistoiminta-aluetta koskevan sopimuksen mukaisesti.

13 § Kulttuurin palveluryhman organisaatio
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Kulttuurin palveluryhméssé on seitsemén palveluyksikkoé:
- Sara Hildénin taidemuseo
- Tampere Filharmonia
- Historialliset museot
- Tampereen kaupunginkirjasto
- Tampereen seudun tyévéenopisto
- Tampereen taidemuseo

- Kaupunkikulttuuriyksikko

Liséksi palveluryhmé&én kuuluu kehittdmis- ja suunnittelutoiminta ja tukipalvelut.
14 § Kulttuurin palveluryhmén johtaminen

Palveluryhmaa johtaa kulttuurijohtaja. Kulttuurijohtaja toimii palveluyksikdiden paallikdiden,
kehittdmis- ja suunnittelutoiminnan seka tukipalvelujen esihenkiloné.

Historiallisten museoiden kokonaisuudella ja Tampereen taidemuseolla on omat johtajansa.
Sara Hildénin taidemuseota johtaa Sara Hildénin taidemuseon johtaja, jonka valitsee Sara
Hildénin taidemuseon johtosaannon (hallintosaanndén liite) mukaan kaupunginhallitus.
Tampereen kaupunginkirjastoa johtaa kirjastopalvelujohtaja. Tampereen seudun
tybvaenopistoa johtaa rehtori. Tampere Filharmonian toimintaa johtaa intendentti.
Kaupunkikulttuuriyksikkda johtaa kulttuuripalvelupaallikko.

Liilkunnan ja nuorison palveluryhma
15 § Liikunnan ja nuorison palveluryhman tehtévéat

Palveluryhman tehtéva on edellytysten luominen tamperelaisten aktiiviselle ja liikunnalliselle
elamantavalle. Palveluryhma vastaa lainsaadannossa kunnalle osoitettujen liikkuntapalvelujen ja
nuorisotyon jarjestamisesta.

16 § Liikunnan ja nuorison palveluryhman organisaatio
Liikunnan ja nuorison palveluryhmassa on kolme palveluyksikkoa:

- Nuoriso- ja ohjauspalvelut
- Sisdliikunnan ja tapahtumatoiminnan olosuhdepalvelut

- Ulkoliikunnan ja uimahallien olosuhdepalvelut

Liséksi palveluryhméaén kuuluu tukipalvelut, joka sisaltéa asiakaspalvelun, viestinnan seka
kehittdémistoiminnan.

17 8§ Liikunnan ja nuorison palveluryhmén johtaminen
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Palveluryhmaa johtaa liikkunta- ja nuorisojohtaja.

Liikkunta- ja nuorisojohtaja toimii palveluyksikoiden paallikdiden, viestintdsuunnittelijan ja
hallintokoordinaattorin esihenkilona.

Nuoriso- ja ohjauspalveluja johtaa nuorisopalvelujohtaja. Liikkunnan olosuhteista vastaavia
kokonaisuuksia johtaa kaksi liikuntapaallikkoa.

Palvelualueen yhteiso- ja kehittdmispalvelut
18 8 Yhteist- ja kehittdmispalvelujen tehtavat

Yhteiso- ja kehittdmispalvelut vastaa kaupunkitasoisesti hyvinvoinnin ja yhdenvertaisuuden
edistdmisen seké osallistumisen ja kansalaistoiminnan tuen tehtévista. Tehtévia toteutetaan
oman organisaation toimintaa koordinoimalla seka tuottamalla palveluja kuntalaisille ja
tarjoamalla tukea alueen organisaatioille.

Yhteiso- ja kehittdmispalvelut toteuttaa ja tukee sivistyspalvelujen kehittamistyota. Yksikko
vastaa palvelualueen toiminnan suunnittelun ja kehittdmisen strategisesta prosessista,
palveluverkko- ja palvelumallitydn koordinoinnista sek& osaamisen kehittdmisen seudullisesta
koordinoinnista.

19 § Yhteiso- ja kehittdmispalvelujen johtaminen
Yhteiso- ja kehittamispalveluja johtaa suunnittelupaallikko.

Suunnittelupaallikké toimii palvelupaallikén, asiantuntijoiden ja tukipalvelun esihenkildna.
Palvelupaallikko johtaa seudullisen osaamisenkehittdmisen tiimia.

Palvelualueen henkiléstohallinto
20 8 Sivistyspalvelujen henkiléstohallinnon tehtavéat

Henkiléstohallinnon kokonaisuus tukee sivistyspalvelujen palvelualueen henkiléstéhallinnon ja -
johtamisen prosesseja ja kehittamistéd. Kokonaisuus sisaltaa myds palvelualuetasoisen
turvallisuusjohtamisen.

21 8 Henkiléstohallinnon johtaminen
Henkilostohallintoa johtaa henkilostopaallikko.
Henkilostopaallikko toimii palvelupéallikdn, turvallisuuspaallikdn seké tiiminsa esihenkilona.

Paivittaisten henkilostdasioiden tiimié johtaa palvelupaallikkd. Tydsuojelutiimia johtaa
turvallisuuspaallikko.

Palvelualueen taloushallinto

22 § Sivistyspalvelujen taloushallinnon tehtavat
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Taloushallinnon kokonaisuus tukee sivistyspalvelujen palvelualueen taloushallinnon ja -
johtamisen prosesseja ja kehittdmisté. Taloushallinnon tehtévét on jaettu kahteen tiimiin.

23 8§ Taloushallinnon johtaminen

Taloushallintoa johtaa talouspaallikkd. Talouspééllikkd toimii talouspalvelupaallikon sek&
tiiminsé esihenkilona. Talouspalvelup&allikko toimii toisen taloustiimin esihenkilona.

Hyvinvoinnin kehitysohjelma
24 8 Kehitysohjelman tehtavat

Ohjelma toteuttaa kaupunkistrategian ja pormestariohjelman mukaisesti yhdenvertaisten
yksildiden, tekevien yhteisdjen ja tulevaisuuden edellakavijyyden painopisteita.
Kehitysohjelmalla vahvistetaan kaupungin muuttunutta roolia hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisessd. Sen tavoitteena on edistdd Tampereen asukkaiden hyvinvointia ja kaventaa
hyvinvointieroja. Ohjelman toiminta perustuu vahvaan tietopohjaan, hyvinvoinnin verkostojen
ja ekosysteemien ohjaamiseen, johtamiseen ja yhteiseen tekemiseen.

25 § Kehitysohjelman johtaminen

Hyvinvoinnin kehitysohjelmaa johtaa ohjelmapé&allikk, joka toimii kehitysohjelman
projektipaallikdiden ja -suunnittelijoiden sekd muiden ohjelman tydntekijoiden esihenkilona.

Muut maaraykset

26 § Hankintaoikeus

Hankintaohjeen mukaan hankintaoikeus on toimivalta tehdé hankintapaatoksia
tavarahankinnoista, palveluhankinnoista tai urakkahankinnoista méaéritellyn euromaaran
puitteissa. Hankintaoikeus kasittéda oikeuden tehdé ja allekirjoittaa myds hankintasopimus, ellei
toisin ole maaratty. Hankintaoikeus 15 000 euron arvoiseen tai sen ylittdvaan hankintaan
voidaan antaa vain viranhaltijalle, koska néista on tehtéva viranhaltijapaatos.
Hankintaoikeuksista on sdddetty tarkemmin toimintasdannon liitteessa.

27 8 Asiakirjojen allekirjoittaminen

Palvelualueen johtaja, palveluryhmén johtaja, muu viranhaltijapaéatdksen tekija tai héanen
maaraamansa allekirjoittaa hallintosdanndn mukaisesti paatokset, sopimukset, sitoumukset ja
muut asiakirjat paattamissaan asioissa. Heidan lisékseen myos johdon assistentti,
hallintokoordinaattori, koordinaattorit, toimistosihteerit ja hallintosihteerit voivat allekirjoittaa
viranhaltijapaatosten otteet ja jaljennokset.
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